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PHAN THU NHAT
TONG KET CONG TAC CUA PANG BO BQ PHAN TRUNG TAM PO
LUONG CHAT LUQONG VIEN THONG NHIEM KY 2020-2025

A.DAC DIEM TINH HINH

1. Khai quat vé co ciu to chirc va hoat dong ciia co’ quan, don vi.

Trung tdm Do ludng chat luong Vién thong tién than 1a Trung tam Po
ludng va Trung thm Kiém dinh va Ching nhan 1,2,3 duoc t chirc lai vao thang
9/2020, 14 don vi su nghiép tu chu chi thuong xuyén truc thudc Cuc Vién thuc
hién chtrc nang do kiém, chiing nhan, giam sat, kiém dinh trong linh vuc vién
thong va Internet trén dia ca nudc. Co cau to chic cia Trung thm gém c6: Ban
Giam doc TRUNG TAM; 05 Phong chuc niang va 02 chinh nhanh tai Mién
Trung, Mién Nam.

2. Khai quat vé hoat dong ciia Pang bd bd phan Trung tm Po Luong
Chit lwgng Vién thong

Pang bo bd phan Trung tdm Do ludong Chét lugng Vién thong tién than
|a hop nhét cia 04 chi bd bao gdm: Chi bd do ludng va 03 chi bo kiém dinh va
chirng nhén 1,2,3. Dang bd b phan Trung tam Do luong dugc thanh 1ap theo
Quyét dinh s6 126-QB/DU ngay 24 thang 8 nam 2021 cia Pang uy Cuc vién
thong. Pang bd bo phan Trung tam Po ludng chat lugng Vién thong c6 03 Chi
bo truc thudc: Chi bd Vin phong Po luong Chét lugng Vién thong; Chi bo chi
nhanh Mién Nam va Chi bo chi nhanh Mién Trung.

Nhiém ky 2025-2030, Pang bo bo phan Trung tadm c6 42 Pang vién
trong d6 41 Pang vién chinh thirc va 01 Pang vién du bi, sé Pang vién chiém ty
1¢ 50% trong tong sd 84 vién chirc va ngudi lao dong cua Trung tam. BAN
CHAP HANH DPang bo c6 04 dong chi: 01 Bi thu, 01 Pho Bi thu, 02 Uy vién
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(Trong d6 c6 01 dong chi nghi huu theo ché @6 tir thang 12/2024). Hau hét trong
s6 cac dang vién ctia Pang bo bo phan déu 13 nhitng can bo chu chdt va 1a nhimng
vién chiic c6 trinh d6, co kién thirc va co bé day kinh nghiém trong cong tac.
Trong do:

- Tubi binh quan ctia Dang vién 1a 45,25 tubi

- Trinh d¢ dai hoc va trén dai hoc chiém 100 %

- S6 Pang vién nam 32 dong chi, chiém ty 1¢ 76,2 %

- SO Pang vién nit 10 dong chi, chiém ty 1& 23,8 %

- Trinh d¢ 1y ludn chinh tri: 06 cao cap; 05 trung cap va 31 so cap.

Tb chitc doan thé gém co:

- Cong doan Trung tdm Do ludng Chét luong Vién thong: 84 cong doan

vién.

- Chidoan TNCS HCM:

3. Nhirng thuin loi va kho khin tiac dong dén viéc thwe hién nhiém vu
chinh tri ciing nhw cong tac xay dung Dang.
3.1. Thudn lgi

- Pang bo bo phan Trung tim Po ludng Chat luong vién thong duoc sy quan
tam chi dao truc tiép cua Pang Gy Cuc Vién thong, clng sinh hoat véi Pang bo
bd phan c6 01 ddng chi 1a Uy vién Ban Chap hanh Pang b Cuc Vién thong, vi
vay linh hoi truc tiép duoc cac y kién chi dao, sau sat va kip thot ca vé cong tac
chuyén mon 1an cong tac ciia Pang bo Cuc vién thong giao pho.

- Bang b bo phan Trung tdm c6 d/c Bi thu Pang bd bo phan Trung tam la
Giam dbc Trung tdm, nén rt thuan loi trong viéc trién khai céc cong tac chuyén
mon cua Trung tam.

- Tap thé bang by bo phan luén doan Kkét, gén bo, cb tinh théng nhét cao
trong trién khai cac nhiém vu cong tac dang, cong tac chuyén mon.

- Pang vién trong Dang bd bo phan 1a nhitng cn bd dang vién guong mau,
c6 kinh nghiém, trach nhiém cao trong thuc hién nhi€ém vu chuyén mon; co6 1ap
truong tu tuong chinh tri kién dinh, luén tin tuéng vao duong 16i doi méi cia
bang, vao sy lanh dao, chi dao ctia Pang uy cac cép trong trién khai thuc hién
cac nhiém vu chinh tri cia co quan.

- Phan 16n cac dang vién thudc Pang bo bo phan c6 tudi dang va thoi gian
cong tac thim nién cao, hau hét 1a nhitng can bo chil chdt va 1a nhitng can bo,
vién chirc c6 trinh d0, co kién thirc va c6 bé day kinh nghiém trong cong tac.

- Hoat dong ctia ban Chip hanh Pang bo , va cac Pang bo bo phan Trung



3
tam truc thudc c6 truyén thong né nép. Cac dong chi dang vién 1a nhing can b,
vién chirc ¢6 tinh than guong mau, chip hanh tét cac chi truong, dudng 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc, ndi quy, quy ché cia Cuc Vién
thong, cua Trung tdm Do luong chét luong Vién thong.

- Tu tudng cla can bd, dang vién kién dinh véi duong 161 d6i méi ciia Pang,
tin tudng vao su lanh dao, chi dao cta cip uy, Pang ty cip trén trong trién khai
thuc hién cac nhi€ém vu chinh tri cia co quan. Tap thé luon doan két, gén bo, c6
tinh than trach nhiém cao, cung nhau vuot kho, nhiét tinh giup d&, hd trg, san
sang chia sé cac khé khan v6i dong chi, dong nghiép, khong nging xdy dung
don vi ngay cang virng manh.

3.2. Kho khan

- Trung tm Po ludng chat lugng Vién thong van 1a don vi su nghiép dam
bao chi thudng xuyén chua phai 1a tu cha chi dau tu nén tinh trang thiét bi do
kiém cua Trung tam da lac hau vé cong nghe¢, da nhiéu nim chua duoc dau tu
d6i méi dan dén nhitg han ché trong viéc thyc thi cac chinh sach quan 1y ciing
nhu canh tranh mé rong phat trién ngudn thu sy nghiép cua Trung tam.

- Nhiém vu cong tac chuyén mén nhiéu; vira dam nhiém cong tac chuyén
mon, vra dam nhi¢m cong tadc dang; kinh nghiém va nghiép vu cong tac dang
ctia dang vién ciling con han ché, chua duoc thudng xuyén bdi dudng vé nghiép
vu cong tic ddng, van dé nay ciing tao nhitng khé khin nhat dinh trong trién
khai thuc hién cong tac dang.

- Luc luong quan chung thanh nién qua thoi gian dai ngdy cang 16n tudi va
hau hét d3 co gia dinh, thiéu duoc tuyén dung bo sung luc lugng nén cac hoat
dong doan thé mang tinh xung kich, bé ndi ciing ngay cang suy giam. Tat ca cac
doan vién thanh nién déu di qua tudi truong thanh doan. Cong tac phét trién
Pang ngiy cang nhiéu kho khin do thiéu nguén quan ching du tiéu chuan dé
phat trién.

Véi cac thuan loi va khé khan néu trén, trong nhi€ém ky qua, Dang bo bd
phan Trung tdm da tap trung lanh dao, chi dao toan thé can bo, dang vién trién
khai co ban hoan thanh tot Nghi quyét dai hoi Pang bo bo phan nhiém ky 2020-
2025 da dé ra.

B. KET QUA LANH PAO THUC HIEN NHIEM VU CUA PANG BO
BO PHAN NHIEM KY 2020-2025

|. LANH PAO THUC HIEN NHIEM VU CHINH TRI

1. Cong tac lanh dao, chi dao thyc hién nhiém vu chinh tri
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Trong nhiém ky, voi diéu kién van c6 nhiéu kho khin thach thic véi cac
tac dong anh huong kéo cua dai dich Covid-19 dén cudc song cta xa hoi; cac
thay d6i cap nhat chinh sach quan Iy trong chimg nhan hop quy, véi nhiéu quy
chuan ky thuat méi duoc ban hanh va c6 hi€u luc &p dung; nang luc do kiém
phuc vu chimg nhén hop quy cta chi nhanh con han ché do thiéu hut cac trang
thiét bj do kiém, phong do kiém EMC va trong thoi gian qua chu yéu tap trung
vao cong tac do kiém phuc vu cho cong tac quan 1y nha nude, do kiém phuc vu
thuc ddy chuong trinh ké hoach thwong mai hoa 5G ctia B thong tin va Truyén
thong, ... nén da it nhiéu anh huéng dén nhiém vu, ké hoach hoat dong ctia don
vi. Nhung voi su quyét tam, linh hoat va sang tao trong chi dao ctia Ban chép
hanh Pang bo bo phan va sy doan két nd luc vuot kho cua tap thé dang vién, can
bd, vién chuc, két qua trong nhi¢m ky Chi uy da lanh dao chuyén moén thyc hién
hoan thanh tdt cac nhiém vu chinh tri cia don vi trén tit ca linh vuc cong tac;
Ccac cong viée va thi tuc cung cap dich vu cong ngay cang duoc cai tién, don
gian thua tuc hanh chinh tao su thuan lgi cho khach hang. Cu thé:
- Cong tac to chirc hanh chinh:
Vé cong tac té chire, nhén sw: Thyc hién co cAu lai Chi nhanh Mién Trung, Chi
nhanh Mién Nam dé tinh gon bo méay giam dau mdi theo Nghi quyét 18-NQ/TW
nim 2017 Hoi nghi 1an tht 6 BAN CHAP HANHTW khoa XII vé tiép tuc d6i
méi, sap xép t6 chirc bd may cua hé thong chinh tri (HTCT) tinh gon, hoat dong

hi¢u luc, hi€u qua. cua Trung wong, bod cép Phong cua chi nhanh, bd nhiém lai
Phu trach chi nhanh TRUNG TAM; hoan thanh viéc b6 nhiém Ké toan trudng
cua don vi sy nghiép cong lap, tirng budc kién toan nhan sy cac mang cong tac
dé dam bao hoat dong cua TRUNG TAM duoc bai bai, quy cu; trinh Lanh dao
Trung tdm ky ban hanh cac quy ché cia TRUNG TAM nhu quy ché chi tiéu noi
bd, quy ché tién luong va thu nhap ting thém, quy ché khen thudng phic loi dé
dam bao thu nhap cho vién chitc nguoi lao dong cia TRUNG TAM yén tam
cong tac. Stra doi bd sung quy ché luan chuyén, diéu dong va phan cong cong
tac nham muc dich Sir dung ngudn nhan lyc cua Trung thm Po luong Chat
luong Vién thong hiéu qua, khiac phuc tinh trang khép kin trong timg don vi,
khic phuc tinh trang noi thtra, noi thiéu; dam bao viéc bd tri, phan cong vién
chtrc dang vi tri viéc 1am va chire danh nghé nghiép theo quy dinh; Nang cao
chat lwong d61 ngili vién chuec, tao diéu kién cho vién chuc trong quy hoach cua
Trung tdm c6 moi truong rén luyén, am hiéu thyc tién, vién chtc va nguoi lao

dong phat trién toan di€n v€ pham chat dao dic va nang lyc chuyén mon. Viéc


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-quyet-18-NQ-TW-2017-sap-xep-to-chuc-bo-may-cua-he-thong-chinh-tri-tinh-gon-hoat-dong-hieu-luc-365493.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-quyet-18-NQ-TW-2017-sap-xep-to-chuc-bo-may-cua-he-thong-chinh-tri-tinh-gon-hoat-dong-hieu-luc-365493.aspx
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dao tao ciling dugc quan tim kip thoi dé dam bao nhan sy sau khi luan chuyén
dap tmg duoc yéu cau vé cong viée, cling nhu hoan thanh cac chimg chi can
thiét trong ho so chuyén gia (ISO 17025, 1SO9001, ISO 17065). Ngoai ra, Trung
tAm ciing rit quan tdm dén viéc cir can bo tham gia cac khoa dao tao tim hiéu vé
cac ung dung moi dé ting nang suat lao dong: Al, ChatGPT,...
- Cong tac ké hoach tai chinh:

Trong giai doan 2020 - 2024 Trung tdm Do luong Chat lwong Vién théng
d3 hoan thanh cac chi tiéu giao thu su nghiép theo sé du toan TRUNG TAM dé
Xuat, cdng tac giai ngan kinh phi thuong xuyén dugc thuc hién twong doi
nghiém tlc vé mit tién d6 va chat luong. Thé hién qua viéc phuc vu hoan thanh
tét cac nhiém vu dugc giao nhu hoan thanh tét hoan thanh tét cac dich vu theo
chtrc nang nhiém vy cua don vi nhu hoat dong ching nhan hop quy, do kiém
chat luong dich vu vién thong, do kiém chat lwong san pham hang hoa theo nhu
cau xa hoi cling cac nhiém vu thudng xuyén khéc, cu thé nhu sau:

Pon vi tinh: triéu dong

STT Noi dung 2024 2023 2022 2021

1 Chung nhan hop quy 16.199 [17.302 [22.040 [25.038
Do kiém san pham 6.402 (3874 9.305  [15.649

4 Do kiém dich vu mang 8.398 8305 10.047 9.084
TRUNG TAM thyc hién 4.140 4069 4.923 0.084
Thau phu 4.258 14235 5124 0

5 Phi thém dinh th,iét bi vién thong 18.792 [17.566 [16.314 38.695
va dai vo tuyén dién

6 Po kiém phét thanh truyén hinh  |1.484  |661 130 0
Cong 51.276 47.707 |57.836

- Cong tac chi duoc t6 chirc quan 1y, diéu hanh c6 hiéu qua, khong dé xay ra sai
sot dang tiéc. Cong tac tai chinh phuc vu cho viéc hoan thanh tdt cac nhiém vu
thuong xuyén ctia Trung tam.

- Trung tdm da xay dung va hoan thién nhiéu quy ché nhu quy ché chi tra tién
lwong va thu nhap, quy ché chi tiéu noi bo, quy ché chi hoa hong méi gisi phuc
vu c6ng tac kiém soat chi, ddng thoi hudng téi sy cdng bang, minh bach va theo
hiéu qua trong chi tra tién luong va thu nhap
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- Boi sdng cua vién chirc va ngudi lao dong duoc 6n dinh véi muac thu nhap trén
20 tr ddng/ 1 nguoi/ 1 thang.
- Cong tac chieng nhan hep quy:

Céc thiét bi vién thong dugc nhap khau vao Viét Nam hodc san xuit dé ban
tai thi truong Viét Nam déu bat budc phai thuc hién ching nhan hop quy va
cong bd hop quy theo cac quy dinh ctia B6 Thong tin va Truyén thong dé dam
bao viéc str dung khong gdy mét an toan va anh hudng, gay can nhiéu dén cac
thiét bi khac. Chinh vi vy, cong tac quan 1y chat luong san pham vién thong va
CNTT dugc Dang bd bd phan chi dao sat sao. Trong nhiém ky vira qua, cong tac
chtng nhan hop quy duoc trién khai ngdy cang bai ban thu dat dugc két qua cao.
Puoc su chi dao cua cac cép uy bang va Lanh dao TRUNG TAM thuong xuyén
ra soat, stra d6i Quy trinh ching nhan ngay cang chuan héa theo ISO IEC 17065
va theo quy dinh cia B KHCN.

Hang nam trung binh Trung tdm da tiép nhan, xtr ly ho so va dé xuat cap
hon 4338 gidy chang nhan hop quy va hop chuan cho cac san pham vién thang,
cong nghé thdng tin va truyén thong. S6 liéu cu thé nhu sau:

NAM SO HO SO SO GIAY CNHQ PA CAP
2020 2921 4262

2021 3531 5616

2022 2538 4540

2023 2160 3636

2024 2204 3636

2025 583 965

- Cong tac do kiém chat lwgng san pham:

+ Cong tic do kiém chit lwong san pham, dich vu vién théng: Trung tdm da
dugc dau tu trang bi 06 hé thong do kiém: hé thong do kiém thiét bi di dong
3G/4G/5G; hé thong do kiém thiét bi WiFi 2,4 GHz/5 GHz; hé théng do kiém
thiét bi vo tuyén cu ly ngdn; hé thong do kiém thiét bi tram gdc thong tin di
dong 2G/3G/4G/5G; hé thong do kiém thiét bi thu phat v6 tuyén theo QCVN 47;
hé théng do kiém Pin Lithium.
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+ Cong tac do kiém san pham vién théng phuc vu cho chimg nhan hop quy da
ting budc di vao hoat dong hiéu qua. Trong nim 2024, d3 hoan thanh tét nhiém
vu do kiém tram gdc BTS 5G trong sudt 03 thang theo nhiém vy do kiém trong
tam phuc vu thuc déy chuong trinh thuong mai hoa 5G cua BoO TTTT va h¢ sinh
thai 5G cia Doanh nghiép.

Pi chi dao chuyén mén to chirc nghién ciru xay dung thi diém hinh thic t6 chirc
trién khai cung cip cac dich vu tu van tron goi do kiém, chirng nhan hop quy
cung cap cho cac khach hang c¢6 nhu cdu, tao thém nhiéu tién ich, thuan loi cho
khach hang.

Trong nhiém Ky vira qua, cong tac do kiém san pham duoc trién khai rong
thém nhiéu linh vuc dat dugc két qua cao, cu thé, ngoai nhiém vu do kiém phuc
vu nhu cau cia khach hang dé chang nhan, cong bé hop quy san pham, con trién
khai thém cong tac do kiém, khao sat san pham, hang hoa luu théng trén thi
truong phuc vu quan 1y nha nudc, do kiém theo nhiém vu cua B giao hd tro
nghién ctru, san xut san pham tram goc 5G Make in Vietnam. Puoc sy chi dao
cua c4c cap uy Pang, Trung tdm di hoan thanh céac thi tuc céng nhan lai, chi
dinh lai phong thtr nghiém, xay dung, cap nhat nhiéu quy trinh do kiém san
pham, xay dung cac hao phi, don gia méi phi hop véi cac quy chuan méi ban
hanh.

Trong 5 nam vira qua, TRUNG TAM d3 trién khai cong tac do kiém cu thé nhu
Sau:

NAM SO KET QUA PO KHAO SAT | SO KET QUA PO DICH VU
2020 - 386

2021 - 1153

2022 53 527

2023 54 174

2024 54 62

céng 160 2302

- Cong tac do kiém chat lwong dich vu vién thong:

Trong nhiém ky qua, Pang bd bo phan Trung tdm lanh dao cong tac nay
theo ké hoach kiém tra hang nam ciia Cuc Vién thong. Viéc quan 1y chat luong
dich vu vién thong nham dam bao sy quan 1y cia nha nuéc ddi voi chat luong
dich vu vién thong, dam bao quyén loi ctia nguoi st dung dich vu, dam bao loi
ich va sy phat trién cua doanh nghiép cung cap dich vu vién thong, gop phan vao

sy phat trién lanh manh va bén ving cua thi truong dich vu vién thong.
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Trong giai doan 2020-2025, Bang bd bo phan Trung tdm da chi dao hoan
thanh tot thyc hién tot cac dot do kiém chi dinh ciing nhu do tu van dich vu. Bén
canh d6, trong qua trinh do kiém tra ludn phdi hop véi cac So dia phuong dé
thue hién do kiém tra dot xuét cac vung 16m, ving tring song; két qua do kiém
d3 phan nao phan anh chinh xac chit luong dich vu cua cac doanh nghiép trén
dia ban quan 1y, gop phan tich cuc cho cac doanh nghiép ludn chi trong nang
cao chat lugng mang, dam bao quyén loi chinh déng cho khach hang.
Cong tac ndy hién tai ciing gip rat nhiéu kho khin. Cac quy chuan vé
kiém tra dich vy truy nhap Internet trén mang vién thong di dong mat dat
stt dung cong nghé truy nhdp vo tuyén LTE, LTE-A, 5G di dugc ban
hanh, tuy nhién don vi chua dugc trang bi thiét bi do kiém phu hop. Cong
ngh¢ do kiém thay ddi nhanh chong, cac can bo chua dugc dao tao vé cac
cong ngh¢ mdéi 4G, 5G. Du bao dugc tinh hinh trén, trong cdc nam qua
Pang bo bo phan TRUNG TAM lién tuc bao cdo, dé xuat vi Cuc Vién
thong dé dau tu bd sung, thay thé cac trang thiét bi do kiém chuyén nganh
cho chi nhanh dé dép tmg duoc cac yéu cau phyuc vu quan 1y nha nudc.
Tuy nhién do nhitng kh6 khin chung vé ngan sach nha nudc, cac ké hoach
dau tu cling dang chd cac co quan ¢ tham quyén xem xét, phé duyét.
Trong nhitng nim qua, Trung tdm Po ludong Chat luong Vién thong da
trién khai nhiéu dot do kiém chat luong dich vu vién thdng phuc vu cong tac
quan 1y nha nudc vé chat lugng dich vu ciing nhu tu van cho doanh nghiép, cu
the:
Nam 2020: 07 dot do Quan Iy nha nuéc/22 dot do tu van cho doanh nghiép vién
thong;
Nam 2021: 06 dot do Quan 1y nha nuéc/22 dot do tu van cho doanh nghiép vién
thong;
Nam 2022: 07 dot do Quan 1y nha nude/12 dot do tu van cho doanh nghiép vién
thong;
Niam 2023: 09 dot do Quan 1y nha nudc/12 dot do tu van cho doanh nghiép vién
thong;
Nam 2024: 04 dot do Quan 1y nha nude/12 dot do tu van cho doanh nghiép vién
thdng 01 dot do xac dinh vung 16m séng cho So TTTT Hai Phong
Két qua do kiém di tao duoc sire ép dbi vaoi doanh nghiép cung cip dich vu nang
cao chat luong dich vu, thac day canh tranh lanh manh gitta cac doanh nghiép
cung cap dich vu. Ngoai ra cong tac do kiém ciing phat hién cac khu vuc chua
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tét khuyén nghi cac doanh nghiép cd bién phap khic phuc nang cao chat luong
dich vu cung cép cho ngudi dung tai Viét Nam.
- Cong tac cap Gidy chuang nhan kiém dinh va cong tac giam sét sau kiém dinh
thiét bi vién thong va dai vo tuyén dién:
Trong nhiém ky vira qua, cong tac kiém dinh thiét bi vién thong, dai vo tuyén
dién duoc trién khai ngay cang chuyén nghiép va hiéu qua, gép phan dam bao an
toan buc xa dién tir theo quy dinh tai QCVN 8:2022/BTTTT, hoat dong kiém
dinh dugc td chirc bai ban, dam bao tuan tha quy trinh, tiéu chuan k¥ thuat va sb
hoa trén mo1 truong mang.
S6 luong thiét bi vién thong, dai vo tuyén dién duoc Kiém dinh ngay cang tang
qua cac nim, thé hién rd vai tro cua cong tac nay trong viéc dam bao an toan cho
nguoi dan va cong dong, cu thé:

Nim Gidy ching nhan | Gidy chang nhan| Tram gidam sat sau
BTS PTTH GCN

2020

2021 | 35.145 - -

2022 |14.818 - -

2023 | 16.636 28 700

2024 |16.760 111 1.670

2025 | 4.956 4 -

Cong tiac chuyén doi so
- Dudi sy chi dao quyét liét, sat sao cua Pang uy bo phan va Lanh dao

Trung tdm cung nd luc, quyét tdm cua ngudi dung dau cac don vi va toan thé
vién chuec, di tap trung hoan thanh nhiéu nhiém vu quan trong trong chuyén
d6i s6 nhu: hoan thanh va dua vao sir dung trang thong tin dién tor cua
TRUNG TAM, @ng dung tra ciu giay chang nhan kiém dinh, tra ctu hiéu lyc
gidy chitng nhan hop quy qua QRCode, hé thong chia sé van ban dién tir noi
bo qua hé thong NAS...

II. KET QUA CONG TAC XAY DUNG PANG

1. Cong tac lanh dao, chi dao

Thuong xuyén doi méi phuong thirc 1anh dao theo hudng thiét thyc, hicu
qua phu hop véi tinh hinh thuc tién tai don vi; thuc hién nghiém cac nguyén tic
ctiia Pang, quy ché 1am viéc, ludn gitt viing nguyén tic tap trung dan chu, guong

mau ty phé binh va phé binh, giit diing né nép sinh hoat; c6 su phan cong, phan

! Tinh dén ngay 31/3/2025
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nhiém cu thé. Trong sinh hoat cac dong chi dang vién tham gia dong gop ¥ kién
mot cach dan chu, théng thin, moi N kién déu dugc xem xét dé tiép thu, khong
dinh kién hodc phan biét v6i cac y kién thudc vé thiéu sd. Moi van dé déu dugc
két luan rd rang, nhimg van dé can thiét, quan trong déu duoc 1iy biéu quyét
hoac bo phiéu kin. Céc van dé vé chuong trinh, ké hoach duoc tap thé bang bo
bd phan thao ludn va quyét dinh theo da sb.

Trong nhiém ky qua, Pang bd bd phan ludn to chire cac cudc hop dinh ky
dung quy dinh. Cai tién phuong thirc to chirc sinh hoat, hang thang 1an luot cac
dong chi trong cap uy thay nhau dam nhiém cong viéc chuan bi ndi dung, 1én ké
hoach thong bao va diéu hanh sinh hoat Pang bo bo phan cia thang. Noi dung
sinh hoat cling da dugc bod sung cai tién, cac cudc hop duoc chuan bi chu déo vé
ndi dung, co phan cong trude, rd rang ting ndi dung dé chuan bi.

Céac dong chi trong Pang bd b phan ludn giit gin pham chit dao dirc cua
nguoi dang vién, co ¥ thirc to chire ky luat va tinh than trach nhiém cao; tan tuy
v6i cong viee; co 16i sdng gian di, chan thanh, gan giii voi quan chung; c¢6 thai
d6 16 rang trong dau tranh chng tiéu cuc, tham nhiing, lang phi; khong c6 biéu
hién khong minh bach trong ké khai tai san, dit va nha &; thuc hién ding cac
nguyén tic td chirc, sinh hoat dang; néi va lam theo cac nghi quyét, quy dinh cta
Pang va phap luat ciia Nha nudc; co ¥ thie rén luyén, tu dudng theo 05 chuin
muc dao dic cua cén bd, dang vién, cong churc, vién chirc nganh thong tin va
truyén thong; nghiém chinh chip hanh cac diéu dang vién khong duoc 1am; thyuc
hién t6t quy dinh sb 213-QB/TW ngay 02/01/2020 ctia B6 Chinh tri vé viéc giir
moi lién hé véi cap iy va gwong mau thyc hién nghia vu cong dan noi cu tri.

Pang bo bo phan ludn lang nghe va quan tAm giai quyét nhimng kién nghi,
dé xuat va nhiing van dé thudc trach nhiém va tham quyén duoc giao; phat huy
dan chu, tdng cuong doan két ndi bod trong tap thé 1anh dao; Cing cd va tang
cuong niém tin cua can bd, dang vién, nhan dan d6i v6i cép uy, to chic dang
cling nhu 1anh dao co quan, don vi.

2. Cong tac xdy dung vé chinh tri, tw twéng, dao dirc

2.1. Cong tdc lanh dgo, chi dao, thuc hién viéc hoc tdp, qudn tri¢t trién
khai thuwe hién cdc nghi quyét, chi thi, két ludn, quy dinh ciia Dédng va ciia cdp
trén.

Xac dinh day 1a nhiém vu quan trong hang dau, bang b bo phan da to
chtic quén triét va trién khai thuc hién day du, nghiém tic cac Quy dinh, Chi thi,
Két luan cta Trung wong va cac Nghi quyét cua dang ty cp trén nhu cac Nghi
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Quyét cua cac Hoi nghi Trung wong Khoa XIII, cac Nghi Quyét ciia Pang uy
Khéi cac co quan Trung wong, cac Chuong trinh hanh dong, Chuong trinh cong
tac ctia Pang bo B Thong tin va Truyén thong, cia Pang bo Cuc Vién thong.

D3 t6 chirc toan thé dang vién Pang bd bd phan tham du dﬁy du cac dot
hoc tap, sinh hoat quan tri¢t duogc td chire truc tuyén qua cau truyén hinh: Nghi
quyét DPai hoi XIII cua Bang; trién khai thuc hién Két luan 21-KL/TW Héi nghi
Trung wong 4 Khoa XIII; Thong bao nhanh Két qua Hoi nghi Trung wong Khoa
XIIT; Nghi Quyét s6 21 Hoi nghi Trung wong 5 Khéa XIII; Hoi nghi toan qudc
quan triét quy dinh s6 144-QB/TW vé chuan muc dao duc cach mang cua can
b0, dang vién trong giai doan méi va Chi thi s6 35-CT/TW ctia Bo Chinh tri dai
hoi dang bo cac cap (ngay 09/07/2024); Hoi nghi tap huan nghiép vu cong tac to
chtrc Pai hoi dang bo cac cép.

Qua d6 da giup cho can bd dang vién ning cao dugc nhan thirc va nim
vitng cac quan diém ctia Pang vé phat trién kinh té - xa hoi, vé xay dung Pang;
vé dinh hudng phat trién ctia Pang, ctia Chinh phu, ctia B Théng tin va Truyén
thong va ctia Cuc Vién thong trong ting giai doan; tir 6 cu thé héa vao viéce chi
dao cac hoat dong chuyén mon cua don vi va thuc tién cudc séng.

Qua cong tac nam tinh hinh, cac can b9, dang vién cua PBang bo bo phan
TRUNG TAM luén c6 1ap truong tu tudng chinh tri viing vang, tin tudng vao su
lanh dao ctua Pang, co ¥ thirc rén luyén pham chat dao dirc, 16i song lanh manh,
giit gin ky cuwong, ky luat tdt.

2.2. Viéc chi dao ciia cdc cdp iy ding trong thwe hién Nghi quyét Trung
wong 4 khéa XII, X111 vé xdy dung chinh don Dding gin véi Chi thi so 05-
CT/TW ciia B¢ Chinh tri va Quy dinh s6 08-OP/TW ciia Ban Chdp hanh
Trung wong vé néu guong.

béang b0 bo phan da nghiém tac trién khai quan triét thuc hién Két luan s6
01-KL/TW ngay 18/5/2021 ctia B6 Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-
CT/TW cua Bo Chinh tri; Ké hoach s 35-KH/PUK ngay 17/9/2021 cua Ban
Thuong vu Pang ay Khéi vé thuc hién Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021
ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi sé 05-CT/TW; cac Nghi quyét
Trung wong lan thtr 4 (khoa XII, XIII) gin voi Chi thi sé 05-CT/TW cta B
Chinh tri; Quy dinh s6 08-QB/TW ngay 25/10/2018 ctia Ban Chip hanh Trung
uong vé trach nhiém néu guong cua can b, dang vién; Pang by bd phan
TRUNG TAM da chu dong tu suu tam tu liéu, tai liéu va to chire cho cac dang

vién nghién ctu hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HO Chi
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Minh, trién khai thyc hién chuyén dé toan khoa nim 2022 “Hoc tap va lam theo
tu tuong, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh vé ¥ chi tur luc, ty cuong va khat
vong phét trién dat nudc phon vinh, hanh phuc”, chuyén dé nim 2023 “Ting
cudng tinh tién phong, gwong mau cia can bd, dang vién hoan thanh xuat sic
nhiém vu chinh trj ciia cic co quan trung wong” va chuyén dé nim 2024 véi
trong tam 1a “Guong mau gitt gin pham chat, dao duc, 16i séng” dén cac dang
vién Bang bo bd phan Trung tdm; Sau khi nghién ctru hoc tap, tung dang vién
trong Pang bd bod phan Trung tdm déu c6 x4y dung ban ké hoach hoc tap va lam
theo tu twong, dao dic, phong cach H6 Chi Minh va cac quy dinh vé néu guong
dé trién khai thuc hién trong nam.
béang bd bd phan da lanh dao, chi dao toan thé dang vién, dong vién toan
thé can bo, vién chuc, nguoi lao dong hoc tap theo tAm guong dao dtrc HO Chi
Minh thong qua nhiing cong viéc cu thé hang ngdy, tan tuy trong cong viéc; gian
di, tiét kiém, lanh manh trong cudc séng. Két qua duogc thé hién trong né nép
lam viéc cua don vi, trong sinh hoat, quan hé cia moi nguoi, trong bau khong
khi 1am viéc va sinh hoat cta tap thé. Trong cac ky sinh hoat dinh ky, Dang b
bd phan Trung tam ludn c6 ndi dung kiém diém viéc thuc hién Nghi quyét TW 4
vé viéc Hoc tap va lam theo tAm guong dao duc HO Chi Minh cta tung dang
vién; Trong thoi gian qua da c6 nhitng két qua dang ghi nhan, dic biét 1a vé tinh
than thai do, phong cach phuc vu nhan déan t6t hon, t6 chirc cong tac khoa hoc,
bai ban; cac dé xuat ddi moi cai tién nham tiét kiém chi phi di lai, néu guong
trong viéc can kiém, liém chinh, st dung tiét kiém dién, nudc, dién thoai, vin
phong phém, xang xe... da dugc thuc hién thuong xuyén; can bg, dang vién da
c6 y thic tu gidc trong viéce thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, tinh than doan
két ndi bo duoc nang cao. Hang quy Pang bo bd phan TRUNG TAM déu c6 to
chtic sinh hoat thao luan chuyén dé. Cu thé, Pang bo bd phan TRUNG TAM di
t chtrc tot cac budi sinh hoat bao cdo chuyén dé sau:
e Chuyén dé “Pinh hudng xay dung ké hoach chuyén doi sé ap dung trong
cong tac chuyén mon Trung tam”;
e Chuyén dé “Phat huy vai trd cua to chuc dang, dang vién trong lanh dao
thuc hi¢én nhi€ém vy trong tdm nam 2022 cua don vi nham vuot qua kho
khan do dich bénh Covid — 19”;
e Chuyén dé “Co ché tu chu tai chinh trong don vi su nghiép cong lap, ap
dung thuc tién ddi v6i Trung tm” ;
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e Chuyén dé “Nhiém vu va giai phap nham ning cao hiéu qua va chat lugng
kiém tra, gidm sat trong Dang bo bo phan™;

e Chuyén dé& “Nhiém vu va giai phap nang cao cong tac chuyén mén: Cong
tac do kiém chat luong dich vu Vién thong va chat lugng san pham, hang
héa vién thong phuc vu thuc thi nhiém vu quan 1y nha nudc cia Bo TTTT
va nhu ciu cua Doanh nghiép xa hoi”;

e Chuyén dé “Cong tac thuc thi nhiém vy quan 1y nha nudc vé linh vuc
kiém dinh thiét bi Vién thong, dai co tuyén dién”;

e Chuyén dé “Cac giai phap nang cao trinh do 1y luan chinh tri, chuyén mon
nghiép vy, nang luc cong tac cua doi ngili can bd, dang vién”;

e Chuyén d& “Cong tac thuc thi nhiém vu quan 1y nha nudc vé chimg nhan
hop quy v&i cac san phadm hang héa thudc trach nhiém quan 1y ciia Bo
Thong tin va Truyén thong”

e Chuyén dé “Tang cudng su lanh dao cua cac cap ty dang ddi véi cong tac
doan thé, thanh nién”;

e Chuyén dé “ Nhiém vu va giai phap nham nang cao cong tac chuyén mon:
Cong tac nghién ctru khoa hoc, cong nghé mo1”;

e Chuyén dé “cac nhiém vu va giai phap ning cao chat luong, hiéu qua cua
cac cép uy chi bo truc thudc trong 1anh dao, chi dao thuc hién nhi¢ém vu
chinh tri”;

e Chuyén dé “Panh gia két qua qua trinh 3 nam thyuc hién chuyén d6i sd tai
TRUNG TAM, dé ra phuong hudng, giai phap tiép tuc diy manh chuyén
ddi s6 moi mit cong tac chuyén mon cia TRUNG TAM”;

Trong cac budi sinh hoat chuyén dé, tap thé Pang bo bo phan TRUNG
TAM déu di tham dy day du, voi nhiéu y kién phan tich, trao doi thao luan va
rut ra bai hoc, cac hanh dong cu thé dé dang vién thuc hién vao cac nhi¢m vu
cong viéc hang ngay.

Pang bd bo phan Trung tdm ciing thudng xuyén quan tdm dén cong tac
gido duc nang cao nhan thirc 1y luan chinh tri, chi nghia Méc - Lé nin, tu tuédng
Ho6 Chi Minh cho cac dong chi dang vién trong DPang b bo phan Trung tam
truyén thong ctia dan toc, ciia Pang, cia nganh; gido duc tinh than canh giac
cach mang, ddu tranh va ngin nglra cac biéu hién sai 1éch, chong nhimng biéu
hién co hoi, cuc bg, quan li€u, tham nhiing, 1ang phi; d4u tranh chéng cac quan

diém sai trai, thuong xuyén nhac nhé dang vién chap hanh nghiém Diéu 1¢
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bang, phap luat Nha nudc va chi dao thuc hién tdt vieéc hoc tap va lam theo tu
tudng, dao dirc, phong cach H5 Chi Minh.

2.3. Cong tac thong tin, tuyén truyén, dinh hwéng tw tuéng, théng tin
dw lu@n, phdn bdc cdc quan diém sai trdi thi dich cho dpi ngii cin bj, ding
Vién, viéng chirc va nguoi lao dong.

Pang bd bd phan Trung tdm da tap trung lanh dao, chi dao to chirc trién
khai, quan triét kip thoi Két luan s6 21-KL/TW ngay 25/10/2021 ctia Ban Chap
hanh Trung uong khoa XIII, Ké hoach s6 03-KH/TW ngay 01/12/2021 cia Bo
Chinh tri vé déy manh xay dung, chinh doén bang va hé théng chinh tr1, kién
quyét ngan chan, day 1ui, xir Iy nghiém can bd, dang vién suy thoai vé tu tudng
chinh tri, dao dirc, 16i séng, biéu hién “ty dién bién”, “ty chuyén hoa” tdi toan
thé can bd, dang vién bang cac hinh thitc chuyén tiép cac vin ban téi cac dang
vién trén hé thong van ban dién tir dé nghién ctru trude; phd bién, quan triét trién
khai thuc hién va to chirc kiém tra, gidm sat thuong xuyén toi timg can bo, dang
vién trong sinh hoat hang thang.

Pang bo bd phan Trung tdm di huéng dan can bo, dang vién xay dung
ban cam két vé giir gin pham chét dao duc, 16i séng, khong co biéu hién suy
thodi, “tu dién bién”, “tu chuyén hoa” thong qua nhiing cong viéc chuyén mon
cu thé hang ngay nhu: guong mau, trach nhiém, tan tuy trong cong viéc; gian di,
tiét kiém, lanh manh trong cudc séng; ky luat, né nép trong 1am viéc; doan két,
hoa déng, than ai trong quan h¢, giao tiép, ..., déren luyén, phén d4u va lam co
s6 kiém diém xép loai cudi nam; Pua ndi dung vé viéc thuc hién Két luan s 21-
KL/TW ngay 25/10/2021 cta Ban Chap hanh Trung wong khoa XIII, K& hoach
s6 03-KH/TW ngay 01/12/2021 cua Bo Chinh tri vao Chuong trinh cong tac va
Chuong trinh kiém tra, gidm sat hang nam dé chi dao, trién khai cong tac Péang
va cong tac kiém tra, giam sat ctia Pang bd bd phan Trung tam.

Hang nidm, Dang bd bd phan Trung tdm déu co suu tam tu licu, tai lidu va
t6 chtrc thuc hién trién khai nghién ctru hoc tap dén cac dang vién trong Pang bo
bd phan Trung tdm. Qua nghién ctru, hoc tap, dang vién, can b, vién chlrc nang
cao nhan thire, hiéu rd hon tinh hinh, nguyén nhan, nhan di¢n cu thé nhitng biéu
hién suy thoai vé tu tudng, chinh tri, dao duc, 16i séng, biéu hién “tu dién bién",
“tur chuyén hoa" trong nodi bo; ndm vimng quan diém, ning cao ¥ thirc xay dung
Pang, o tinh than d4u tranh chdng moi biéu hién suy thoai, xubng cip vé dao

dtc.
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Pang bo bd phan Trung tm da thuc hién giam sat thuong xuyén dbi véi
cac dang vién trong Dang b bd phan nhu thong qua sinh hoat Pang bd b phan
Trung tdm theo dinh ky; két qua thyc hién cong tac chuyén mon hang thang,
quy; trong d6 tap trung kiém tra, giam sat dang vién viéc thuc hién cac quy dinh
trong diéu 1& bang, viéc thuc hién chi thi, Nghi quyét cua bang uy cép trén,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc, tap trung vao nhi€ém vu dugc PBang bo bo
phan Trung tAm phan cong, viéc thuc hién nghi quyét Pang bo b phan Trung
tam theo tiéu chuan dang vién, cong tac chinh tri tu tuong, trach nhiém lanh dao,
quan 1y, pham chat dao dirc, 16i séng, phong cach va tinh tién phong, guong mau
trong thuc hién nhiém vu.

Trong kiém diém dénh gia chat luong can bo, dang vién cudi nam, nhat 1a
can bo 1anh dao chu chdt trong Pang bd bd phan Trung tdm da nghiém tac thuc
hién tu phé binh va phé binh véi tinh than thiang than, trung thuc, cau thi, xdy
dung, néu cao y thirc trach nhiém trong thao luan, tham gia dong gop ¥ kién xay
dung Pang bo bd phén trong sach, vitng manh, qua d6 phan nao khic phuc duoc
cach lam mang tinh hinh thtrc, né nang, n¢ tranh, ngai va cham.

Qua két qua kiém tra, giam sat hang nim: Pang bd bd phan Trung tam
khong phat hién trudong hop nao co biéu hién suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao
duc, 161 séng, “tw dién bién”, “tu chuyén hod”. Céan bo chu chét, lanh dao cac
don vi, dang vién ctia Pang bo bo phan Trung tdm c6 quan diém lap truong
vitng vang, kién dinh, trung thanh véi Iy tudng Pang, voi su nghiép cach mang;
giit nghiém nguyén tac tap thé lanh dao, c4 nhan phu trach, phat huy dan chu,
noi va lam theo chu truong, chinh sach cua Bang, phap luat cia Nha nude. Thuc
hién nghiém quy ché lam viéc, chtic nang, nhiém vu dugc phan cong, dung tham
quyén; phat huy trach nhiém cd nhan, ddm nghi, ddm lam, ddm chiu trach
nhiém.

2.4. Cong tic dao tao, béi dwong Iy ludn chinh tri va cdp nhat kién thirc
mdi doi vdi cdn b, ding vién, cdp iy vién trong nhiém ky.

Cong tac dao tao, bdi dudng nang cao nghiép vu cong tac dang vién duoc
Pang b bd phan Trung tdm quan tam va hang nam c6 dang ky vdi Bang uy Cuc
dé tham gia; Tao diéu kién cho 1anh dao chu chi chdt tham gai cac 16p 1y luan
chinh tri.

3. Cong tac to chirc, can bd, xay dung td chirc dang, dang vién

3.1. Cong tac can by

Pang bd bd phan Trung tdm da xay dung dugc mot doi ngii can bd ngay
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mét chuén hoa; tuong ddi déng bd ca vé co clu, sb lugng va chat luong, dap
g nhu cau vé nhan sy va can bo quan 1y cho t6 chirc; xay dung to chirc bd may
ctia don vi phu hop véi timg thoi ky, timg giai doan hoat dong; c6 ¥ kién nhan
xét, dé xuit ddi voi cac can bod du kién duge bd nhiém gilr chirc vu lanh dao,
quan ly trong don vi.

Thuc hién tot cong tac quy hoach, dao tao, boi dudng can bo: thuc hién ra
so4t bo sung Quy hoach céc chirc danh lanh dao, quan 1y giai doan 2020-2025
va gioi thi€u Quy hoach céac chiic danh 1anh dao, quan 1y giai doan 2025-2030
theo dung cac quy dinh, huéng dan ctia Ban T6 chirc Trung wong va Pang ty
cap trén. Cong tac quy hoach di dugc t6 chic thuc hién nghiém tic, cong khai
minh bach, dan chu, c6 ldy y kién tin nhiém cia toan thé CBVC va nguoi lao
dong nham phat hién gidi thi¢u nguén can bo tré c6 dire, ¢b tai, co trién vong vé
kha ning lanh dao, quan 1y, dwa vao quy hoach dé co ké hoach dao tao, bdi
dudng, tao ngudn cac chic danh lanh dao, quan 1y dap ung nhiém vu chinh tri
trudc mat va lau dai cho co quan. Két qua cong tac quy hoach da gidi thiéu cac
can bo ¢o nang luc pham chat dao dirc tot béo céo vé Pang ty cap trén dé duogc
xem xét bd sung vao ngudn quy hoach chung cta Trung tdm, ctua Cuc Vién
thong.

3.2. Cong tic xdy dwng té chirc ding

Pang b bd phan Trung tdm da tich cuc tham gia cong tac xay dung dang,
dé ra cac nhiém vu, bién phap xdy dung Pang bo bd phan Trung tdm trong sach
vitng manh; nang cao nang luc 1anh dao, suc chién d4u cua to chuc dang va doéi
ngil can bd, dang vién theo cac nghi quyét ciia Trung wong va dang ty cip trén,
thong qua cac hoat dong nhu

- Trién khai quan tri¢t va nghién ctru td chire thue hién cac Nghi quyét, van

ban, chi thi cia Pang ty cap trén trién khai Nghi Quyét Pai hoi dai biéu

toan quoc l1an tha XIII cua Pang, Nghi quyét Pai hoi X1l cia Pang bo

Khdi; cac nghi quyét Hoi nghi Trung uong 3, 4 khoa XIII va céc quy

dinh, vin ban méi cua Trung wong, nhu: Quy dinh s6 24-QB/TW ngay

30/7/2021 cuia Ban Chap hanh Trung wong vé thi hanh Diéu 1¢ Pang; Quy

dinh s6 22-QB/TW ngay 28/7/2021 cua Ban Chap hanh Trung wong quy

dinh vé céng tac kiém tra, giam sat va ky luat cia Pang; Quy dinh sb 37-

QB/TW ngay 25/10/2021 ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang vé nhiing

diéu dang vién khéng duoc lam; cac Chuong trinh hanh dong, chuong

trinh cong tac cua Pang bo BO Thong tin va Truyén thong, cia Pang bo



17

Cuc Vién thong.

- T6 chirc nghién ctru, xay dung chuong trinh hanh dong ctia Dang bd bd
phan Trung tdm thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc lan thu
XIII cua Pang va td chure trién khai thuc hién.

- Xay dung ban hanh va trién khai thyc hién t6t Quy ché lam viéc cua Pang
bd bo phan Trung tdm nhiém ky 2022-2025; Quy ché phdi hop cong tac
giita Chi iy véi cong tac chuyén mon va cac té chirc doan thé chinh trj -
xa hoi.

- Xay dung chuong trinh cong tac toan khoa, chuong trinh kiém tra, giam
sat nhiém ky 2022-2025 cia Bang bo bd phan Trung tdm. Hang nam can
ctr vao chuong trinh cong tic ctua Pang Uy cap trén, Pang bo bo phan
Trung tdm da ban hanh chuong trinh ké hoach nim cu thé phu hop véi
tinh hinh thyc tién va t6 chic trién khai thuc hién.

Trong qua trinh chi dao t6 chirc trién khai thuc hién, bang bo bd phan
Trung tdm ludn thyuc hién tét quy ché tap trung dan chu, quy ché lam viéc cua
Pang bo bd phan Trung tdm, quy ché phdi hop cong tac, cong khai, minh bach
trong sinh hoat, thuong xuyén bam sat cac ndi dung ké hoach di xay dung.
Trong sinh hoat, cip ty va lanh dao don vi khong dé tinh trang khong rd trach
nhiém c4 nhan, khuyét diém khong ai chiu trach nhiém, gy 4ch tic cong viéc
trong co quan, don vi; cac kho khian vudng mic phat sinh déu dugc tap thé Pang
bd bd phan Trung tdm thao ludn, ban bac va théng nhét dua ra céc bién phap xu
ly.

Chép hanh nghiém ché d6 sinh hoat dinh ky hang thang, nang cao chit
lugng sinh hoat: Pang bd bd phan Trung tdm di duy tri day du né nép ché do
sinh hoat theo quy dinh cua Diéu 18 Pang; ndi dung sinh hoat theo diing hudng
dan ctia Ban T6 chtrc Trung uong. Tang cudng cong tac hudng dan, kiém tra cac
mat cong tac cia Pang bo bo phan Trung tdm; cha trong cong tac quan 1y, nang
cao chit luong d6i ngii dang vién. Cac dang vién dugc phan cong nhiém vu rd
rang va cd trach nhiém nghién ctru ndi dung dugc phan cong va bao cao véi
Déng iy Cuc Vién thong, ndi dung sinh hoat DPang bo bd phan Trung tdm nho
thé tré nén hiéu qua va thiét thuc hon.

3.3. Cong tac dang vién

Pang bd bo phan Trung tdm thuong xuyén tuyén truyén, gido duc, rén
luyén doi ngii dang vién néu cao vai tro tién phong, guong mau, thuc hién tét

cac nhi€ém vu dugc giao; tao di€u kién dé dang vién khong ngung hoc tdp nang
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cao 1y luan chinh tri, nghi¢p vu cong tdc. Hang nam thuc hién dang ky tham gia
cac chuong trinh dao tao boi dudng nghiép vu, bdi dudng 1y luan chinh trj voi
Pang uy cap trén va lién hé v6i Trung tam dao tao bdi dudng chinh tri — Pang
iy Khéi Doanh nghiép Cong nghiép Trung wong dé thong bao dén cac dang vién
sap xép tham du.

Tich cuc td chirc tuyén truyén van dong can b, dang vién, cong chuc,
vién chuc tu dudng, rén luyén theo 05 chuan muc dao duc cua can bo, dang
vién, cong chirc, vién chirc nganh Thong tin va Truyén thong. Thuong xuyén
quan tam dén doi séng tim tu, tinh cam, boi dudng, gido duc tu twong chinh tri,
y thirc cach mang cho cac quan chung dé tao ngudn phat trién dang vién méi.

Thuc hién Nghi quyét Pang bo Cuc Vién thong nhiém ky 2020-2025 vé
cong tac két nap dang vién mdi, trong nhiém ky phat trién 03 dang vién mi,
chuyén dang chinh thic cho dang vién dy bi. Trong diéu kién ngudn quan ching
wu ta han hep, tuy nhién voi su chi dao sat sao va quyét tim cia tip thé Pang bo
bd phan Trung tam trong bdi dudng, gidc ngd quan chung va sy phan dau lién
tuc cta quan ching cho dén nay Pang bo bd phan Trung tdm di hoan thanh
duoc muc tiéu chuyén dang chinh thirc cho dang vién du bi di dé ra.

- Giam sat dang vién va thuc hién quy dinh dang vién giir mi lién hé noi
cu tra, viée trién khai thuc hién Quy dinh s6 213-QD/TW, ngay 02/01/2020 cia
Bo Chinh tri.

- Chuyén sinh hoat dang cho dang vién (d/c L3 Qudc Viét; d/c DS Thiy
Phuong; d/c Vuong thé Binh); phat thé dang vién (d/c Bui Phan Truong Trong
Tri); tang huy hiéu Pang cho can bo, dang vién (d/c Ld Qudc Viét).

- Vé cong tac danh gia phan loai chat luong to chirc dang va dang vién:
Hang nam Pang bo by phan TRUNG TAM déu dugce danh gia Xép loai dat danh
hi¢u Pang bo trong sach viing manh. Cuy thé:

+ Lanh dao don vi hoan thanh nhiém vu chinh tri hang nam theo chuc
nang, nhiém vy dugc giao.

+ 100% dang vién tham gia hoc tap, quan triét Nghi quyét ciia Pang ty
cap trén.

+ Hang ndm 100% dang vién ding ky rén luyén, phan déu va thuc hién
néu guong trong hoc tap va lam theo tu tudong, dao duc, phong cach HO Chi
Minh.

+ T chire sinh hoat dinh ky hang thang va sinh hoat chuyén dé hang quy
day du 100% theo quy dinh.
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+ Tiép tuc boi dudng 1y luan chinh tri, nhan thic vé Pang cho can b tré
dé tao ngudn phat trién Dang.

+ Hang nam, Chi bd duoc danh gia, xép loai hoan thanh tt nhiém wvu,
100% dang vién dugc danh gia hoan thanh nhi€ém vy, trong d6 c6 trén 93% dang
vién hoan thanh tét nhiém vu tr& 1én.

+ Trong nhiém ky, phin dau két nap 3-4 Pang vién méi, 100% Pang vién
du bi duoc chuyén bang chinh thurec.

3.4. Cong tac bdo vé chinh tri ngi b

Pang bd bo phan Trung tdm da trién khai thuc hién nghiém quy dinh cua
Pang vé bao vé chinh tri ndi bd trong cong tac quan Iy can bo, dang vién; ting
cuong thuc hién nghi€m tic viéc quan 1y, theo doi bao cao cac truong hgp dang
vién di ra nudc ngoai vé viée riéng theo vin ban sé 870-CV/PU cua Pang uy Bo
TTTT va van ban sb 489-CV/DU ngay 02/05/2024 cua Pang tiy Cuc Vién thong
va cong tac phat trién dang vién moi.

Trién khai noi dung quy dinh s6 85-QB/TW, ngay 07/10/2022 ctia Ban Bi
thu vé viéc can bo, dang vién thiét 1ap va st dung trang thong tin di¢n tir c4 nhan
trén Internet, mang xa hoi, Pang bo bd phan TRUNG TAM di t6 chic cho cac
déng chi Bang vién thuc hién khai b4o, cap nhat cac Trang thong tin di¢n tir ca
nhan ciia minh c6 dang dang ky sir dung dé Pang bd bd phan Trung tam theo dbi
quan 1y viéc su dung.

Thuc hién vin ban sé 837-CV/PU ngay 04/03/2024 ctua Pang bo Bo
TTTT vé viéc phat dong tham dy cudc thi chinh luan nam 2024 theo Ké hoach
sO 154-KH/DUK ngay 29/01/2024 ctua Pang uy khdi, Pang bo bo phan Trung
tdm da to chitic thanh 1ap nhom Dang vién nghién ciru tham gia viét bai duy thi
cudc thi chinh ludn bao vé nén tang tu twong ciia Pang nam 2024, trong d6 co
01 bai du thi dugc Pang by Cuc Vién thong lwa chon va gui 1én DPang bd bo
thong tin truyén thong du thi.

Pang bd bo phan Trung tm di 1am tét céng tac quan 1y, phat trién va
nang cao chét lugng do1 ngti can bg, dang vién; luén quan tdm thyc hi¢n cac ndi
dung trong cong tic bao vé chinh tri ndi b, gop phan xiy dung Pang bo bo
phan trong sach, vitng manh, hoan thanh tdt moi nhiém vu duge giao.

4. Cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat Pang.

Pang bo bd phan TRUNG TAM di trién khai pho bién day du cac quyét
dinh, quy dinh, huéng din, ké hoach ctia Pang uy cép trén vé cong tac kiém tra,

giam sat va thi hanh ky luat; hang nam da chu dong xay duyng va ban hanh
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chuong trinh céng tac va chuong trinh kiém tra giam sat ngay tir dau nam.

Noi dung kiém tra, giam sat chuyén dé cia Pang bd bo phan TRUNG
TAM tap trung vao viéc thuc hién nhiém vy Péang vién dugc Pang bo Cuc vién
thdng phan cong; viéc thyc hién Két luan sb 01-KL/TW ngay 18/5/2021 cua B
Chinh tri V& tiép tuc thuc hién Chi thi sé6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cua B
Chinh trj vé “Tiép tuc déy manh viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh” gin véi viéc thuc hién cac quy dinh vé trach nhiém
néu guong cua can by, dang vién, nhét 13 can bo 1anh dao chi chdt cac cép; viéc
chip hanh nguyén tic tap trung dan chu, quy ché lam viéc, ché do sinh hoat
thuong ky va sinh hoat chuyén dé; viéc thyc hién viét ban cam két tu dudng, rén
luyén, phén dau hang ndm cua dang vién; viéc thuc hién Quy dinh s6 37-
QB/TW ngay 25/10/2021 cua Ban Chap hanh Trung wong vé nhiing diéu dang
vién khong dugce lam.

Pbi voi cong tac giam sat thuong xuyén, Pang bd bd phan thuc hién
thong qua cac 1an sinh hoat Pang bd Trung tdm dinh ky hang thang dé toan thé
dang vién DPang bd bd phan Trung tdm cing giam sat, trao doi thao luan va dong
gop v kién. Noi dung giam sat thuong xuyén d6i véi tat ca dang vién Pang bo
bd phan Trung tdm gdém: viéc thyc hién cac nhiém vu duoc dang ty Cuc phan
cong; viéc thuc hién, chép hanh Diéu 1& bang, chu truong, Chi thi, Nghi quyét,
Quy dinh, huéng din, quy ché ciia Pang, ctia cac cap Uy cap trén va chinh sach,
phap luat ctia Nha nuéce ddi v6i nhiém vu chinh tri duoc giao; viéc thuc hién ché
do sinh hoat thuong ky va sinh hoat theo chuyén dé, thuc hién quy dinh s6 101-
QDB/TW ngay 07/6/2012 vé trach nhiém néu guong cua can bo, dang vién, nhat
1a 1anh dao cha chét cac cap; viée hoc tip boi dudng tu tudng, pham chat dao
dtrc chinh tri; chdp hanh nguyén tic dan chu cia co quan; viéc hoc tap va lam
theo tAm guong dao duc Ho Chi Minh (thuc hanh tiét kiém, chéng tham nhiing,
lang phi, quan liéu, cira quyén, tuy tién trong giai quyét cong viéc), cong tac
lanh dao cac to chirc doan thé, cong tac dan van (thdng qua giao tiép voi khach
hang, quan hé v4i dong nghiép).

Trong nhiém ky, Pang bo bd phan Trung tdm da to chire thyuc hién 05 dot
kiém tra, 05 dot giam sat chuyén dé ddi véi 12 dang vién;

Pang uy Cuc Vién thong, da thuc hién 04 dot kiém tra, 02 dot giam sat
chuyén dé tai Dang bo bo phan Trung tdm. Két qua duoc cac doan danh gia cao,
Pang bo bo phan Trung tdm da nghiém tuc trién khai thyc hién day da va hoan
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thanh tot cac Nghi quyét, cha truong, chinh sach, quy dinh cua Dang.

Phéi hop tét véi Bang b Cuc Vién thdng chuan bi va cung cip day du
cac van kién, tai liéu, ho so, sd sach trong dot kiém tra ciia Dang uy B Thong
tin va Truyén théng nam 2024.

Qua két qua kiém tra, giam sat dbi v6i dang vién, nhin chung cac dang
vién da phat huy tot vai trd cta nguoi dang vién, guong mau trong viéc chip
hanh cac quy dinh ctia Ban Chap hanh Trung wong vé thi hanh Diéu 1¢ Pang;
rén luyén pham chat dao dirc 16i sdng ning luc trong cong tac va sinh hoat; thuc
hién hoan thanh tét cac nhiém vu duogc giao, théng than trong tu phé va phé
binh, xay dung khoi doan két ndi bod va dau tranh chéng céc biéu hién tiéu cuc,
tham nhiing, lang phi; thuc hién t6t quy dinh sé 47-QB/TW caa BAN CHAP
HANH TW vé Nhitng diéu dang vién khéng dwoc lam va quy dinh sb 213-
QDB/TW ngay 02/01/2020 ctia B6 Chinh tri vé trach nhiém cua dang vién dang
cong tac thuong xuyén giit moi lién hé voi to chirc dang va nhan dan noi cu tri.

Trong nhiém ky, cong tac kiém tra, gidm sat da dugc thuc hién theo
chuong trinh, ké hoach, co trong tam, trong diém; két qua kiém tra co tac dung
giit nghiém ky ludt cta Pang, gido duc va ngan ngira vi pham, gép phan quan
trong vao cong tac xay dung Bang, xay dung co quan, don vi viing manh toan di¢n.

Vé cong tac chi dao giai quyét khiéu nai, t6 cdo: Moi tAm tu, nguyén vong
clia can bo, dang vién ludn duoc ling nghe va quan tdm giai quyét nhiing kién
nghi, dé xuat vé nhimg van dé thudc trach nhiém va tham quyén duogc giao, quy
ché dan chu trong don vi dugc ton trong, tuan thu. Chinh vi vay ma trong don vi
ludn doan két, déng thuan, khong dé xay ra tinh trang tiéu cyc, tham nhiing, l1ang
phi va khong c6 bat ky t6 céo, khiéu nai nao.

5. Cong tac dan van va linh dao cac doan thé

5.1. Cong tac din van

Dan van la mét cong tac quan trong trong cdng tac xdy dung Pang, la
nhiém vu thuong xuyén, hang ngay trong hé thong chinh tri, nhat 1a can bg, dang
vién. Pang bo bo phan Trung tdm ludn nang cao trach nhiém, guong mau cua
can bo, dang vién, nhat 1a cia ngudi ding dau va quan tim dén tam tu, nguyén
vong chinh dang, hop phap cua can bd, vién chac, nguoi lao dong. Tuyén
truyén, phé bién, quan tri¢t, hoc tap cac van ban vé dan van cua béang, Nha nudc
gin vé6i viée hoc tap va lam theo tu tudng tdm guong dao dirc, phong cach Ho
Chi Minh tai co quan; dua viéc hoc tdp va lam theo Béc tré thanh hoat dong
thuong xuyén, hanh dong tu gidc cua CBVCNLD.
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Nim chéc tinh hinh cén bo, cong chuc, vién chure va nguoi lao dong; thuc
hién tot viéc cham lo, dai dién, bao vé quyén, loi ich hop phép cua cén bg, vién
chirc va nguoi lao dong; trong cai cach hanh chinh, di niém yét cong khai cac
quy dinh, trinh tu, thu tuc do kiém, kiém dinh, chimg nhan hop quy tai tru so
Chi nhanh Mién Nam & Tp. HO Chi Minh. Hang nim, ra soat cac quy dinh trong
viéc quan 1y, str dung tai san ciia Nha nuéc; khong dé xay ra tham nhiing, tiéu
cuc.

Thuc hién dan chu trong hoat dong ctia co quan, don vi: Déy manh va
nang cao hiéu qua thyc hién quy ché dan chil co s, gan v6i chong quan liéu,
phong chdéng tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi; tu dudng, rén
luyén vé dao duc, 16i séng theo tu tudong, dao dic, phong cach HO Chi Minh.
Tich cuc stra d6i 18 16i 1am viéc theo hudng dan chit hoa, cong khai hoa; khong
ngimg ning cao nang luc, pham chét, dao dic; xay dung 16i séng gan dan trong
d6i ngii CCVC va NLD; phat huy dan chi trong sinh hoat cap uy, tao diéu kién
dé can bo, vién chitc duoc ban va tham gia y kién vao cac chu truong, nhiém vu
cong tac chuyén mon, cong tac can by cua co quan, don vi; thuc hién nghiém
ché do cong khai, minh bach vé viéc st dung tai san, thu chi tai chinh cua co
quan, don vi; Thuc hién tét cong tac giai quyét don, thu khiéu nai, td cao theo
dung trinh ty va quy dinh phap luat, khong dé xay ra tinh trang “bo sot”, cham
tré trong viéc giai quyét don, thu thudc tham quyén.

5.2. Cong tdc lanh dgo cdc doan thé chinh tri - xi hji

- xa@ hgi

Pang bo bo phan Trung tam da Lanh dao cac doan thé quﬁn ching thuc
hién t6t quy ché dan chu co s, thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; néi va
lam dung duong 16i, chinh sach cia Pang, phap luat cia Nha nudc va chu
truong, nhiém vu cia co quan, don vi.

Chi dao Cong doan va doan thanh nién Trung tam td chirc hoat dong thuc
hién theo ding ton chi, myc dich; dung chirc nang, nhi¢m vu theo Piéu 1¢ Cong
doan va chi dao cia Cong doan cip trén; phat huy quyén lam chi cua can bo,
vién chtrc va nguoi lao dong, ddy manh cac phong trao thi dua hoan thanh tot
cac nhiém vu dugc giao; Pinh hudng cac hoat dong cong doan, doan thanh nién
td chirc cac hoat dong sinh hoat tap thé phu hop va soi ndi, thiét thue nang cao
doi séng vat chit, tinh than cho do6i ngli can bg, vién chirc va nguoi lao dong
nhu t6 chirc cic hoat dong tham hoi dm dau, hiéu, hi, tham quan, da ngoai, nghi

mat, thé thao, gdp mit.... Qua d6 gop phan quan trong vao viéc xay dung tap thé
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doan két, gin bo, giup d& nhau trong cong tac, dem lai khong khi vui tuoi, phin
khoi trong toan don vi.

1. PANH GIA CHUNG

1. Panh gia két qua dat dwoc va nguyén nhin

Trong nhiém ky 2020 — 2025, Dang bd bd phan Trung tdm da quan triét
va t6 chuc thuc hién co ban hoan thanh thiang loi Nghi Quyét Pai hoi, trén cac
nhiém vu (thyc hién nhi¢m vu chinh tri, 1anh dao cong tac chinh tri tu tudng,
lanh dao cong tac xay dung va phat trién to chirc dang, 1anh dao cong tac doan
thé, ...) va cac muc tiéu cua quyét nghi da dé ra nhu:

- Pam bao chat luong céc dich vu cdng cung cap cho khach hang: do kiém,
kiém dinh, chiing nhan hop quy.
- 100% dang vién tham gia hoc tap, quan triét va trién khai thuc hién cac
Nghi quyét cua Bang uy cap trén.
- Xay dung va thuc hién tét quy ché 1am viéc, quy ché dan cha trong co
quan, don V1.
- bang bd bo phan Trung tdm dat danh hiéu “Dang bo bo phan Trung tdm
trong sach, virng manh” hang nam.
- 100% dang vién du bi duoc chuyén dang chinh thuc.
- Chuyén sinh hoat Bang chinh thic kip thoi, dang han cho dang vién du
bi.
Mot sb chi tiéu do cac diéu kién khach quan, chi quan con chwa dat duoc so
v6i Nghi quyét dé ra nhu:

- Chua dat 100% dang vién duoc xép loai cudi nam 13 dang vién hoan

thanh tot nhiém vu tré 1én.

Pang bo bo phan Trung tdm da trién khai quén triét day da va thuc hién
nghiém tic cac chi thi, nghi quyét cua Pang, hudng dan, chi dao cua Pang uy
cap trén vé cong tac kiém tra, giam sat; nang cao tinh chién ddu ctia Pang bo bo
phan Trung tdm, ban linh chinh tri cia dang vién; hoan thanh tét cac chuong
trinh, ké hoach cong tac da dé ra. Vai tro cla Pang bo bo phan Trung tam duogc
phat huy, dang vién ludn tién phong, guong mau trong moi hoat dong; ndi bd
doan két, théng nhat; can bd, nhan vién tin tudng vao su lanh dao cua Chi uy.

Pang bd bd phan Trung tdm da xac dinh rd cac nhiém vu trong tam, trong
diém, chi dao thuc hién quyét liét v6i nhiing giai phap dong bo, linh hoat tao sy
chuyén bién tich cuc, hiéu qua trong qua trinh trién khai thuc hién nhiém vu
chinh tri va hoan thanh tdt cac chi tiéu ké hoach cong tac nam.
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Cong tac xay dung dang dat duoc nhiéu tién bo, ting cudng nang cao chit
lugng Pang bo bd phan TRUNG TAM, thyuc hién tdt viéc khéc phuc nhiing han
ché ton tai trong can bd dang vién, viéc hoc tap va lam theo tAm guong dao duc
H6 Chi Minh di tro thanh ¥ thie tu giac, ap dung vao cac nhiém vu cong tac
hang ngay cia cac can b dang vién Pang bo bo phan Trung tam.

Tap thé Pang bd bo phan Trung tdm doan két, nhat tri; lam ding nguyén
tac, ding quy ché, c6 tinh than trach nhiém cao; can bd dang vién phat huy tot
vai tro tién phong guong mau, rén luyén dao dirc, 16i séng va ludén nd luc phan
dau vuot qua kho khan dé hoan thanh nhiém vu.

2. Nhirng han ché va nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat duoc nhu trén, trong trién khai cong tac dang
Pang bo bo phan Trung tdm ciing con boc 16 mot s6 han ché nhu sau:

- Nhiém vy cdng tac chuyén mon nhiéu; can bo dang vién Chua duoc boi
dudng vé nghiép vu cong tac dang, thiéu kinh nghiém trong cong tac Pang, vira
dam nhiém chuyén mon vira dam nhiém cong tac dang;

- Chua duogc bdi dudng vé nghiép vu cong tac dang, thiéu kinh nghiém
trong cong tac Pang, vira dam nhiém chuyén moén vira dam nhiém cong tac
dang;

- Cong tac tao nguodn phat trién dang gip nhiéu kho khian do ngudn quan
chung uu ta c6 kha ning boi dudng nhan thic tu tudng, 1y twang phat trién dang
con qua it.

- Cong tac kiém tra, giam sat da thyc hién day du. Tuy nhién, viéc trién khai
cong tac nay con chua duoc bai ban, con lung ting voi cac tinh hudng phat sinh
can c6 thyc hién so két hiang nam dé danh gia rut kinh nghiém va dau méi lam
cong tac dang lién tuc thay doi.

- Sinh hoat ctia Pang bo bd phan Trung tdm d3 c6 nhiéu chuyén bién rd rét
thé hién & chat luong ndi dung sinh hoat. Tuy nhién, sinh hoat ctia Pang b bo
phan Trung tdm chua c6 nhitng dot pha méi, chu yéu theo chiéu doc tir Pang ty
Cuc Vién théng, chua gan két v6i dia phuong, voi cac don vi ciia Bo Thdng tin
va Truyén thong (nay 1a Bo Khoa hoc va Cong nghé).

* Nguyén nhan

- Nhi€ém vu cong tac chuyén mon nhiéu, céc dang vién dam nhiém nhiing vi
tri trong yéu, chii chét trong cong tac chuyén mén, nén chu yéu tip trung cho
viéc chi dao, hoan thanh cac nhiém vu chinh tri chuyén mon dugc giao.

- Trong nhiém ky c6 su thay d6i d/c Bi thu Pang bd bo phan va 01 dong
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chi UV. Ban Chép hanh nghi huu theo ché do nén thiéu dinh hudng xuyén subt
trong nhiém ky.

- Ban chap hanh Pang bd b phan nhiém ky 2020 — 2025, chua duoc cir
tham du cac 16p tap huin k¥ ning, bdi dudng vé nghiép vu trong cong tac Pang,
nghiép vu kiém tra giam sat trién khai & cip DPang bo bo phan TRUNG TAM co
s&/truc thudc.

- Sau thoi gian bdi dudng phat trién, sé lugng dang vién Bang bo bo phan
Trung tdm chiém 50% s6 luong CBVC va nguoi lao dong cua don vi, luc luong
lao dong méi chua duoc bod sung, thiéu ngudn du tiéu chuan dé tiép tuc phét
trien.

PHAN THU HAI
PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP NHIEM KY 2025 — 2030

|. PHUONG HUONG

Hién nay, chung ta dang dung trudc boi canh kinh té thi truong toan cau
hoa, hoi nhap qudc té, sy phat trién bung nd ctia cong nghé thong tin, truyén
thong va cudc Canh mang cong nghiép 4.0, Chuyén ddi s6, Tri tué nhén tao,
Ung dung Al d4, dang va s& anh huong sau rong, nhanh chéng, cé tich cuc 1an
tiéu cuc dén van hoa, xa hoi va dao duc, tu duy, 16i sdng cua con ngudi, cac
cong dong trén toan thé gidi, trong d6 co chung ta.

V& xu hudng phat trién cong nghé, dich vy, thi trudng vién thong: trén thé
gidi cing nhu Viét Nam, viéc “chuyén doi s6”, xdy duyng “Chinh phu s§”, “xi
hoi s6”, “kinh té s6” dang 1a nhimg ndi dung dugc quan tdm hang dau va 1a con
duong, 1a myc tiéu phat trién tat yéu trong Cach mang cong nghiép 4.0 dang lan
rong va tao ra mdt lan song maoi tac dong manh me téi moi mat cua doi séng va
trén moi linh vuc. Nganh vién thong, mot nganh kinh té - ky thuat gin lién véi
khoa hoc cong nghé, dd va s& luén 1a minh chimg thyc tién quan trong cho
nhig gia tri, hiéu qua va gdp phan quan trong trong viéc thuc hién thanh cong
d6i m&i va phat trién dat nude thong qua cude “chuyén doi s6” nay. Phat trién to
chuc PBang song hanh cung hién dai hoéa hoat dong do kiém, ching nhan, kiém
dinh phuc vu quan 1y nha nuéc va doanh nghiép.

Trong xu huéng phat trién ndy, con ngudi doéng vai trd Trung tam, dic
biét 1a trach nhiém quan 1y di trudc sy phat trién, 1a su quyét tm, sang tao, but
pha dé co6 nhiing dinh hudng chién lugc, giai phap cu thé, hidu qua dé tan dung
dugc nhitng co hoi va han ché thdp nhat nhitng kho khan, thach thic khi hoi
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nhap qudc té dé tiép tuc phat trién nganh vién thong 16n manh va ngay cang co
strc canh tranh véi cac cudng qudc trén thé gioi.

Trong bdi canh d6, Pang bo bd phan Trung tAm can phai tip trung, phat
huy cao d¢ tri tu¢, tdm huyét, kinh nghiém, bam sat cac chi thi, nghi quyét cua
Trung wong, su chi dao ciia Ban can su Pang, Lanh dao, Pang uy Cuc Vién
thong, Bang ty B6 Khoa hoc va Cong nghé phat huy nhitng thanh tich da dat
dugc, chu trong cong tac chinh trj tu tudng, ning cao chat luong cong tac dao
tao can b9, dang vién, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong va cong tac tuyén
dung nham hudng t4i trinh do quan 1y tién tién trén thé gidi, nd luc phan dau
hoan thanh tot muc tiéu, nhiém vu cua bang bo bd phan TRUNG TAM nhiém
ky 2025 - 2030.

% Muc tiéu

Trén tinh than ddi moi vé phuong thirc 1anh dao, nang cao nang luc lanh
dao va strc chién du cua to chtc dang co sd; phat huy dan chu, xay dung khoi
doan két, théng nhat; coi trong chat luong, thiét thue, hiéu qua; tap trung cao
nhat tri tué, trach nhiém tap thé Pang bo bd phan Trung tam va timg dang vién.
Xay dung bang bd b phan trong sach, virng manh toan dién, di nang luc
lanh dao Trung tdm hoan thanh tdt nhiém vu chinh tri, chuyén mon trong moi
truong so.

Pua t chuc bang thuc su 1a hat nhan chinh tri trong viéc thuc hién nhiém
vu thtr nghiém san pham hang héa, kiém dinh, chimg nhan va nang cdo chat
lugng mang.

Tang cuong xay dung dang trong sach, viing manh, nang cao nang luc
1anh dao va strc chién dau cla bang bo bd phén, xay dung co quan, don vi viing
manh toan di€n; phéat huy stc manh, y thuc trach nhi€ém cua toan thé can bo,
dang vién hoan thanh t6t nhiém vu chinh tri cia co quan; gép phan ning cao
hiéu luc, hiéu qua trong cong tac quan 1y vé do ludng, chit luong vién thong; tao
diéu kién thuén lgi cho cac doanh nghi¢p kinh doanh céc san phém dich vu vién
thong; phét trién, nang cao chat lugng mang ludi, chat luong dich vu vién thong,
cung cap nhiéu loai hinh dich vu méi dap mg nhu ciu ngay cang cao clia nguoi
dan; dua nganh vién thong tiép tuc phat trién toan dién va bén vimg, goép phan
xung dang vao sy nghiép phat trién nganh Khoa hoc va Cong nghé.

I1. MOT SO CHI TIEU CO BAN

1. Chi tiéu vé thwc hién nhiém vu chinh tri

- Tiép tuc cai tién nang cip chit lwong cac dich vu cong cung cap cho
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khach hang vé do kiém, kiém dinh, ching nhan hop quy. Chi dao chuyén doi sd,
tng dung Al vao codng tac nghiép vu va ting budc tién dén trién khai cung cap
cac dich vu cdng cap do 4 theo ké hoach Bang bo Cuc Vién théng.

- Thuc hién lanh dao, chi dao trién khai tét viéc sap xép t6 chic bo may
don vi theo dé an tu chi dam bao chi thuong xuyén, phan dau ty chua chi dau tu.

- Tb chuc hoc tap nghi quyét Bang gan véi chuyén dé thyc tién trong linh
vuc Do ludng, chat luong vién théng.

2. Chi tiéu vé cong tac xay dung dang vé chinh tri, tw twéng, dao dirc

- 100% dang vién, can b, vién chuc va nguoi lao dong co quan, don vi
tham gia hoc tap, quéan triét cac Nghi quyét, Quy dinh ctia Ban chip hanh Trung
vong Pang, cua Pang uy Chinh phu, cua Pang iy B6 Khoa hoc va Cong nghg,
ciia Pang uy Cuc Vién thong.

- Ban Chap hanh Pang bo bd phan Trung tdm thuc hién tot quy ché lam
viéc; quy ché phdi hop cong tac gitta cap ty vdi lanh dao don vi va quy ché dan
chu ¢ co so; xay dung chuong trinh lam viéc toan khoa nhiém ky 2025-2030 va
chuong trinh lam viéc nam 2025.

- Chuong trinh hanh dong thuc hi¢n Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan
qudc lan thi XIV cua Pang; nghi quyét dai hoi dang cac cdp va cac nghi quyét
cua Trung wong khoa XIV.

- Tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 05-CT/TW ciia Bo Chinh tri.

3. Chi tiéu vé cong tac to chirc, can bd, xay dung té chirc diang, ding
Vvién

- Hang nam, Pang bd bo phan Trung tdm duoc danh gia, xép loai hoan
thanh tét nhiém vu, 100% dang vién duoc danh gia hoan thanh nhiém vu, trong
d6 c6 trén 90% dang vién hoan thanh tét nhiém vu tro [én.

- Tb chuc sinh hoat dinh ky hang thang va sinh hoat chuyén dé hang quy
day du 100% theo quy dinh.

- Tiép tuc bdi dudng Iy luan chinh tri, nhan thic vé Pang cho can bo tré dé
tao nguoén phat trién Pang.

4. Chi tiéu vé cong tac kiém tra, giam sat

- Hang nam Pang bd b phan Trung tdm thuc hién it nhét 01 dot kiém tra
va 01 dot giam sat chuyén dé.

5. Chi tiéu vé cong tac dan van va linh dao doan thé

- Xay dung va thuc hién tét quy ché 1am viéc, quy ché phéi hop cong tac

gitra cAp uy voi chuy@n mén va thuc hién tét Quy ché dan chu trong co
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quan, don vi.

- Xép loai Cong doan hoan thanh tdt.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN CHU YEU

1. Lanh dao thuc hi€én nhiém vu chinh tri
Chi dao chuyén mon thuc hién tbt cac churc nang, quyén han, nhiém vu duoc

quy dinh trong Quyét dinh sé 56/QB-CVT ngay 13/02/2025 cua Cuc trudong Cuc
Vién thong quy dinh chtic ning, nhiém vu, quyén han va co ciu td chirc cia Chi
nhanh Mién Nam thudc Trung tdm Po ludng Chat lugng Vién thong, véi nhiing
ndi dung chinh gom:
- Hoan thién cac thu tuc tiép theo dé trinh Lanh dao Bo ky ban hanh Thong tu
thay thé Thong tu 30.
- Trién khai thuc hién tot cong tac do kiém va chiing nhan san pham, hang hoa
chuyén nganh, cap Giay ching nhan kiém dinh doi véi thiét bi vién thong va dai
VTD, do kiém chat lugng mang va dich vu; Ra soat, cai tién cac quy trinh
chuyén mdn nghiép vu nham rat ngan thoi gian xa ly, thuc hién sé6 hoa hd so
chung nhan, do kiém, thir nghiém, viéc xtr Iy dugc thuc hién trén méi truong
mang. Thyc hién duy tri tot cac hé thong quan ly chét lugng tuan tha theo tiéu
chuan ISO/IEC 17065; 1SO 9001: 2015; ISO/IEC 17025; Tham gia cac hoat
dong hop tac quéc té trong cac linh vuc thudc pham vi quan ly chuy@n nganh
ctia Cuc Vién thdng theo phan cdng va phan cip cia Cuc truong; Tham gia trién
khai cac thoa thuan thira nhan 1an nhau vé danh gia su phd hop theo quy dinh
cua phap luat.

- Tham gia cac cong tac thuc thi quan 1y Nha nudc vé vién thong theo nhiém

vu Cuc giao:

o Xay dung, stra doi bo sung cac van ban quy pham phap luat, cac quy
chuan quéc gia vé do ludng, chang nhan va kiém dinh chuyén nganh
vién thong va Internet.

o Coéng tac thanh tra, kiém tra viéc chap hanh cac quy dinh caa phap luat
vé vién thong, cong tac giam dinh vé ky thuat nghiép vu trong linh virc
vién théng va Internet.

- Pé xuat phat trién cac hoat dong dich vu lién quan dén do kiém, kiém dinh,
chitng nhan, danh gia su phli hop trong linh vuc vién théng, cdng nghé thong
tin va internet, nham tao thém ngudn thu khac ph hop véi chirc ning cua
TRUNG TAM theo quy dinh cta phap lut.

- Tb chuc thuc hién hoan thanh ké hoach cong tac hang nam do Cuc Vién
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théng giao.

- V@ tiang cudng ning luc nghién ctu: T chac cdc nhom nghién ciu theo
chuyén dé, ding ky cac dé tai khoa hoc cong nghé va cir can bo tham gia xay
dung tiéu chuan, quy chuan, tim hiéu, trao d6i va dé xuat, hop tac véi cac ddi
tac dé phat trién thém cac hoat dong dich vu cho Trung tdm nham tao thém
ngudn thu khac phd hop véi chic nang cta Trung tdm theo quy dinh cua
phap luat.

- Tb chuc sap xép bd may theo hudng tinh gon, khoa hoc, dam bao hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua, hoan thanh ké hoach cong tac hang nim do Cuc vién
thong giao.

2. Cong tac xdy dung dang vé chinh tri, tw twéng, dao dirc.

Tiép tuc d6i mai nodi dung, phuong thirc hoat dong, nang cao hon nita tinh
chién dau, tinh thuyét phuc cta cong tac chinh tri tu tuéng. Trién khai quén triét,
hoc tap nghi quyét cua Pang theo hudng thiét thuc, cha trong cong tac tong két
thuc tién. Tang cuong gido duc 1y luan chinh tri cho can bo, dang vién theo quy
dinh; ting cuong gido duc cha nghia Mac - Lé nin, tu tuéng HO Chi Minh;
truyén thong cta din toc, caa Nganh; gido duc tinh than canh giac cach mang,
d4u tranh va ngan ngua cac biéu hién sai léch, chéng nhirng biéu hién co hoi,
cuc b, quan liéu, tham nhiing, lang phi; ddu tranh chong cac quan diém sai trai.
Duy tri t6t viéc cung cap day du, kip thoi nhimg thong tin chinh théng dén can
b, dang vién va co giai phap phu hop, kip thoi xtr Iy nhitng van dé phtc tap nay
sinh.

3. Cong tac to chirc, can bd, xay dung to chirc dang, dang vién.

Thuc hién tét cac ndi dung trong cong tac quan 1y can bo, 1am tot cong tac
xay dung doi ngii can by ngang tam nhiém vy, thuc su trong sach, co phrflm chét
dao duc tdt, co 16 séng lanh manh, c6 tinh than doan két va y thue ky luat cao,
c6 kién thuc tot, c6 phong cach lam viéc khoa hoc nham dap tng tt yéu cau
nhiém vu.

Quan tam cong tac quy hoach can bd lanh dao, quan 1y; dinh ky to chirc
danh gia tin nhiém can by, dang vién. Phan cong, phan cép, giao nhiém vy rd
rang, minh bach gin véi trach nhiém trong diéu hanh cong tac chuyén mon dé
tao diéu kién thuan loi trong viéc chu dong trién khai, hoan thanh nhiém vu
chinh tri dugc giao.

Nghién ctru cong tac xac dinh vi tri viéc lam va co cau céan b, vién chirc
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trong co quan, don vi; tham gia xdy dung tiéu chuan chic danh nghé nghiép
vién chure chuyén nganh.

Quan tdm dang mirc dén cong tic bao vé chinh tri ndi bo. Thudng xuyén
gido duc cho can bd, dang vién nang cao tinh than canh giac cach mang, bao vé
bang, tu rén luyén, tu bao v¢ minh trong sach vé chinh tri va phém chit dao
duec.

4. Tang cwomg va ning cao chat lwong cong tic kiém tra, giam sat;
giir virng ky cwong, ky luit ciia Pang; thuc hién tt viéc giam sit chuyén de,
kiém tra cé trong tim, trong diém.

Tang cudng vai trd trach nhiém cua cdp Uy trong lanh dao va thuc hién
nhiém vu kiém tra, giam sat. Tap trung kiém tra, giam sat viéc thi hanh diéu 18
dang; vi¢c thuc hién nghi quyét, chi thi, quy dinh cua dang; viéc chép hanh phap
luat ciia nha nudc va thyc hi€n nhi€ém vu chinh tri cia Bang bo bd phan TRUNG
TAM, dic biét la nhirng van dé ndi com, birc xuc, linh vuc dé phat sinh vi pham
tai don vi nhu: viéc cung cép dich vu cong; viéc quan 1y cac hoat dong li€n quan
dén ngudn thu; viéc chip hanh céc quy dinh vé dang vién khong duoc 1am.

Cha dong xay dung va to chirc trién khai thyc hién chwong trinh, ké
hoach kiém tra, giam sat toan khoa va hang nim cta Dang bo bo phan TRUNG
TAM. Chu dong lién hé véi cac don vi trong va ngoai Cuc hoc tap kinh nghiém
trong cong tac trién khai giam sat dé c6 thé trién khai thuc hién tai bang bo bo
phan TRUNG TAM. Chu dong phat hién ddu hiéu vi pham cta dang vién nham
gitip ngan chin khuyét diém din dén vi pham.

5. Nang cao chit lwong, hiéu qua cong tic dan van va linh dao cic doan
thé quan chiing.

Tiép tuc to chirc thyc hién hiéu qua cac nghi quyét, chi thi cua dang vé
cong tac van dong quan ching. Chi dao cong doan tiép tuc ddi méi ndi dung va
phuong thirc hoat dong, thuc hién c6 hi¢u qua cac cudc van dong va cac phong
trao thi dua yéu nudc, thuong xuyén cham lo doi sdng, bao dam ché do, chinh
sach dbi véi can bo, cong chie, vién chiic va nguoi lao dong.

Chi dao thuc hién tbt quy ché dan chu & co so, quan tam cung ¢, nang
cao chat lugng can bo lam cong tdc doan thé, tao diéu kién thuin loi cho céac to
chtrc doan thé quan chung thuc hién tét chic ning gidm sat va tham gia xay

dung dang, xay dung co quan, don vi trong sach, viing manh.
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Trén day 13 Bao cdo tong két nhiém ky 2020 — 2025 ctia Dang bo bd phan
TRUNG TAM va phuong huéng, nhiém vy, giai phap cong tac nhiém ky 2025 -
2030, xin kinh trinh Pai hoi./.
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	Trong những năm qua, Trung tâm Đo lường Chất lượng Viễn thông đã triển khai nhiều đợt đo kiểm chất lượng dịch vụ viễn thông phục vụ công tác quản lý nhà nước về chất lượng dịch vụ cũng như tư vấn cho doanh nghiệp, cụ thể:
	Năm 2020: 07 đợt đo Quản lý nhà nước/22 đợt đo tư vấn cho doanh nghiệp viễn thông;
	Năm 2021: 06 đợt đo Quản lý nhà nước/22 đợt đo tư vấn cho doanh nghiệp viễn thông;
	Năm 2022: 07 đợt đo Quản lý nhà nước/12 đợt đo tư vấn cho doanh nghiệp viễn thông;
	Năm 2023: 09 đợt đo Quản lý nhà nước/12 đợt đo tư vấn cho doanh nghiệp viễn thông;
	Năm 2024: 04 đợt đo Quản lý nhà nước/12 đợt đo tư vấn cho doanh nghiệp viễn thông 01 đợt đo xác định vùng lõm sóng cho Sở TTTT Hải Phòng
	Kết quả đo kiểm đã tạo được sức ép đối với doanh nghiệp cung cấp dịch vụ nâng cao chất lượng dịch vụ, thúc đẩy cạnh tranh lành mạnh giữa các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ. Ngoài ra công tác đo kiểm cũng phát hiện các khu vực chưa tốt khuyến nghị các d...
	- Công tác cấp Giấy chứng nhận kiểm định và công tác giám sát sau kiểm định thiết bị viễn thông và đài vô tuyến điện:
	Trong nhiệm kỳ vừa qua, công tác kiểm định thiết bị viễn thông, đài vô tuyến điện được triển khai ngày càng chuyên nghiệp và hiệu quả, góp phần đảm bảo an toàn bức xạ điện từ theo quy định tại QCVN 8:2022/BTTTT, hoạt động kiểm định được tổ chức bài bả...
	Số lượng thiết bị viễn thông, đài vô tuyến điện được kiểm định ngày càng tăng qua các năm, thể hiện rõ vai trò của công tác này trong việc đảm bảo an toàn cho người dân và cộng đồng, cụ thể:
	- Dưới sự chỉ đạo quyết liệt, sát sao của Đảng ủy bộ phận và Lãnh đạo Trung tâm cùng nỗ lực, quyết tâm của người đứng đầu các đơn vị và toàn thể viên chức, đã tập trung hoàn thành nhiều nhiệm vụ quan trọng trong chuyển đổi số như: hoàn thành và đưa ...
	- Triển khai quán triệt và nghiên cứu tổ chức thực hiện các Nghị quyết, văn bản, chỉ thị của Đảng ủy cấp trên triển khai Nghị Quyết Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIII của Đảng, Nghị quyết Đại hội XIII của Đảng bộ Khối; các nghị quyết H...
	- Tổ chức nghiên cứu, xây dựng chương trình hành động của Đảng bộ bộ phận Trung tâm thực hiện Nghị quyết Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIII của Đảng và tổ chức triển khai thực hiện.
	- Xây dựng ban hành và triển khai thực hiện tốt Quy chế làm việc của Đảng bộ bộ phận Trung tâm nhiệm kỳ 2022-2025; Quy chế phối hợp công tác giữa Chi ủy với công tác chuyên môn và các tổ chức đoàn thể chính trị - xã hội.
	- Xây dựng chương trình công tác toàn khóa, chương trình kiểm tra, giám sát nhiệm kỳ 2022-2025 của Đảng bộ bộ phận Trung tâm. Hàng năm căn cứ vào chương trình công tác của Đảng ủy cấp trên, Đảng bộ bộ phận Trung tâm đã ban hành chương trình kế hoạch n...
	+ Lãnh đạo đơn vị hoàn thành nhiệm vụ chính trị hàng năm theo chức năng, nhiệm vụ được giao.
	+ Tổ chức sinh hoạt định kỳ hàng tháng và sinh hoạt chuyên đề hàng quý đầy đủ 100% theo quy định.
	+ Tiếp tục bồi dưỡng lý luận chính trị, nhận thức về Đảng cho cán bộ trẻ để tạo nguồn phát triển Đảng.
	+ Hàng năm, Chi bộ được đánh giá, xếp loại hoàn thành tốt nhiệm vụ, 100% đảng viên được đánh giá hoàn thành nhiệm vụ, trong đó có trên 93% đảng viên hoàn thành tốt nhiệm vụ trở lên.
	+ Trong nhiệm kỳ, phấn đấu kết nạp 3-4 Đảng viên mới, 100% Đảng viên dự bị được chuyển Đảng chính thức.
	Đảng ủy Cục Viễn thông, đã thực hiện 04 đợt kiểm tra, 02 đợt giám sát chuyên đề tại Đảng bộ bộ phận Trung tâm. Kết quả được các đoàn đánh giá cao, Đảng bộ bộ phận Trung tâm đã nghiêm túc triển khai thực hiện đầy đủ và hoàn thành tốt các Nghị quyết, ch...
	Phối hợp tốt với Đảng bộ Cục Viễn thông chuẩn bị và cung cấp đầy đủ các văn kiện, tài liệu, hồ sơ, sổ sách trong đợt kiểm tra của Đảng ủy Bộ Thông tin và Truyền thông năm 2024.
	- Đảm bảo chất lượng các dịch vụ công cung cấp cho khách hàng: đo kiểm, kiểm định, chứng nhận hợp quy.
	- 100% đảng viên tham gia học tập, quán triệt và triển khai thực hiện các Nghị quyết của Đảng ủy cấp trên.
	- Xây dựng và thực hiện tốt quy chế làm việc, quy chế dân chủ trong cơ quan, đơn vị.
	- Đảng bộ bộ phận Trung tâm đạt danh hiệu “Đảng bộ bộ phận Trung tâm trong sạch, vững mạnh” hàng năm.
	- 100% đảng viên dự bị được chuyển đảng chính thức.
	- Chuyển sinh hoạt Đảng chính thức kịp thời, đúng hạn cho đảng viên dự bị.
	- Nhiệm vụ công tác chuyên môn nhiều; cán bộ đảng viê
	-  Chưa được bồi dưỡng về nghiệp vụ công tác đảng, thiếu kinh nghiệm trong công tác Đảng, vừa đảm nhiệm chuyên môn vừa đảm nhiệm công tác đảng;
	-  Chưa được bồi dưỡng về nghiệp vụ công tác đảng, thiếu kinh nghiệm trong công tác Đảng, vừa đảm nhiệm chuyên môn vừa đảm nhiệm công tác đảng;
	- Công tác tạo nguồn phát triển đang gặp nhiều khó khăn do nguồn quần chúng ưu tú có khả năng bồi dưỡng nhận thức tư tưởng, lý tưởng phát triển đảng còn quá ít.
	- Sau thời gian bồi dưỡng phát triển, số lượng đảng viên Đảng bộ bộ phận Trung tâm chiếm 50% số lượng CBVC và người lao động của đơn vị, lực lượng lao động mới chưa được bổ sung, thiếu nguồn đủ tiêu chuẩn để tiếp tục phát triển.
	- Tiếp tục cải tiến nâng cấp chất lượng các dịch vụ công cung cấp cho khách hàng về đo kiểm, kiểm định, chứng nhận hợp quy. Chỉ đạo chuyển đổi số, ứng dụng AI vào công tác nghiệp vụ và từng bước tiến đến triển khai cung cấp các dịch vụ công cấp độ 4 t...
	- Thực hiện lãnh đạo, chỉ đạo triển khai tốt việc sắp xếp tổ chức bộ máy đơn vị theo đề án tự chủ đảm bảo chi thường xuyên, phấn đấu tự chủ chi đầu tư.
	- Tổ chức học tập nghị quyết Đảng gắn với chuyên đề thực tiễn trong lĩnh vực Đo lường, chất lượng viễn thông.
	- Hàng năm, Đảng bộ bộ phận Trung tâm được đánh giá, xếp loại hoàn thành tốt nhiệm vụ, 100% đảng viên được đánh giá hoàn thành nhiệm vụ, trong đó có trên 90% đảng viên hoàn thành tốt nhiệm vụ trở lên.
	- Tổ chức sinh hoạt định kỳ hàng tháng và sinh hoạt chuyên đề hàng quý đầy đủ 100% theo quy định.
	- Tiếp tục bồi dưỡng lý luận chính trị, nhận thức về Đảng cho cán bộ trẻ để tạo nguồn phát triển Đảng.
	- Xây dựng và thực hiện tốt quy chế làm việc, quy chế phối hợp công tác giữa cấp ủy với chuyên môn và thực hiện tốt Quy chế dân chủ trong cơ quan, đơn vị.
	- Hoàn thiện các thủ tục tiếp theo để trình Lãnh đạo Bộ ký ban hành Thông tư thay thế Thông tư 30.
	- Triển khai thực hiện tốt công tác đo kiểm và chứng nhận sản phẩm, hàng hóa chuyên ngành, cấp Giấy chứng nhận kiểm định đối với thiết bị viễn thông và đài VTĐ, đo kiểm chất lượng mạng và dịch vụ; Rà soát, cải tiến các quy trình chuyên môn nghiệp vụ n...
	-   Tham gia các công tác thực thi quản lý Nhà nước về viễn thông theo nhiệm vụ Cục giao:
	o Xây dựng, sửa đổi bổ sung các văn bản quy phạm pháp luật, các quy chuẩn quốc gia về đo lường, chứng nhận và kiểm định chuyên ngành viễn thông và Internet.
	o Công tác thanh tra, kiểm tra việc chấp hành các quy định của pháp luật về viễn thông, công tác giám định về kỹ thuật nghiệp vụ trong lĩnh vực viễn thông và Internet.
	- Đề xuất phát triển các hoạt động dịch vụ liên quan đến đo kiểm, kiểm định, chứng nhận, đánh giá sự phù hợp trong lĩnh vực viễn thông, công nghệ thông tin và internet, nhằm tạo thêm nguồn thu khác phù hợp với chức năng của TRUNG TÂM theo quy định của...
	- Tổ chức thực hiện hoàn thành kế hoạch công tác hàng năm do Cục Viễn thông giao.
	- Về tăng cường năng lực nghiên cứu: Tổ chức các nhóm nghiên cứu theo chuyên đề, đăng ký các đề tài khoa học công nghệ và cử cán bộ tham gia xây dựng tiêu chuẩn, quy chuẩn, tìm hiểu, trao đổi và đề xuất, hợp tác với các đối tác để phát triển thêm các ...
	- Tổ chức sắp xếp bộ máy theo hướng tinh gọn, khoa học, đảm bảo hoạt động hiệu lực, hiệu quả, hoàn thành kế hoạch công tác hàng năm do Cục viễn thông giao.

